KONFLIKTHANDTERING OG GRUNDLAGGENDE

KOMMUNIKATION

FAG: ANVENDELSE AF 5-S MODELLEN FOR OPERAT@RER

Fagnummer: Varighed

43937 2 dage

AMU-pris: Uden for malgruppe:
DKK 436,00 DKK 1.612,00

Malgruppe: Kurset er udviklet til ufaglaerte og fagleerte, som har eller sgger arbejde som
operatgr i produktionsvirksomheder.

Beskrivelse: Efter gennemfart kursus kan deltageren:
Ved anvendelsen af de 5 trin i lean-fremgangsmaden gennemfgre et 5-S mal- og
resultatstyringsforlgb inden for eget produktionsomrade.

Bidrage til en systematisk forbedring af produktiviteten gennem 5-S konceptets 5 trin; Sorter,
System i tingene, Systematisk rengering, Standardisér og Selvdisciplin.

FAG: SIKKER ADFZERD | PRODUKTIONEN

Fagnummer: Varighed

49377 1 dag

AMU-pris: Uden for malgruppe:
DKK 218,00 DKK 936,00

Malgruppe: Kurset er udviklet til ufaglaerte og fagleerte, der har eller sgger arbejde i en
produktionsvirksomhed.

Beskrivelse: Efter gennemfart kursus kan deltageren:

Pa baggrund af viden om kommunikation og metoder til instruktion og feedback bidrage til at
udvikle, vedligeholde og videreudvikle en sikker adfeerd i produktionsvirksomheder.

Statte formidlingen af virksomhedens sikkerhedsmal.

Identificere barrierer for at fa gennemfert sendringer i sikkerhedsadfeerd.

Gennemfgre en hensigtsmaessig dialog om risikoadfeerd.

Give konstruktiv feedback.

Heidi Nielsen
Kursussekreteer -
Ergonomi, forflytning,
kokken og
personaleudviklende
22104142
hn@amu-fyn.dk

Kursuspris
AMU:

DKK 1.090,00

Uden for malgruppe:
DKK 4.160,00

Tilmelding




FAG: KONFLIKTHANDTERING OG GRUNDLAGGENDE KOMMUNIKATION

Fagnummer: Varighed

49823 2 dage

AMU-pris: Uden for malgruppe:
DKK 436,00 DKK 1.612,00

Malgruppe: Arbejdsmarkedsuddannelsen retter sig bredt imod alle fagleerte og ufagleerte, som
gerne vil have indsigt i handtering af konflikter og kommunikation i jobbet.

Beskrivelse: Efter endt uddannelse kan deltageren handtere forskellige typer af konflikter i
jobbet.

Deltageren har viden om kommunikative teknikker, der bidrager til:

Ligeveerdig kommunikation

Anerkendende kommunikation

Ikke-voldelig kommunikation.

Deltageren har indsigt i:

Hvad kropssproget betyder

Hvordan man kan handtere forskellige mennesketyper, nar der opstar konflikter.






