
KVALITETSSTYRING I VIRKSOMHEDER

KORT FORTALT
På dette kursus får du grundlæggende kendskab til kvalitetssystemer og relevante
kvalitetsværktøjer til vedligeholdelse heraf. Du får viden om og forståelse for de grundlæggende
principper i standarden for auditering af ledelsessystemer (ISO 19011).

FAG: KVALITETSSTYRING I VIRKSOMHEDER

Fagnummer:
49430

Varighed
2 dage

AMU-pris:
DKK 436,00

Uden for målgruppe:
DKK 1.612,00

Målgruppe: Kurset er udviklet til ufaglærte og faglærte, der har eller søger arbejde i industrien.

Beskrivelse: Efter gennemført kursus har deltageren:
Grundlæggende kendskab til kvalitetssystemer og relevante kvalitetsværktøjer til
vedligeholdelse heraf.
Kendskab til relevante metoder til at arbejde med systematisk problemløsning og
kvalitetsforbedringer, fx årsags-virkningsdiagram, PGKH og forbedringstavler.
Viden om og forståelse for de grundlæggende principper i standarden for auditering af
ledelsessystemer (ISO 19011).

Efter gennemført kursus kan deltageren:
Anvende specifikke procedurer og instruktioner i forhold til eget arbejde og medvirke ved
vedligeholdelse og revision af disse.
Kontrollere og registrere måledata, foretage færdigmeldinger og håndtere afvigelser/fejlmelding.
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